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1. Innledning 

Politiet skal i henhold til beredskapsplanverket samarbeide med sine 

samvirkeaktører og sikre at personer involvert i en hendelse og deres pårørende blir 

ivaretatt. Politidistriktene skal sørge for politiets oppgaver på evakuerte-, 

pårørende-, mottaks-, registeringssenter, opprettelse og drift av pårørendetelefon 

og ha forhåndsutpekte pårørendekoordinator og pårørendekontakter1. Politiet har 

definerte oppgaver overfor pårørende når det inntreffer kriser og katastrofer. Det 

skal sikres at pårørende får pålitelig og korrekt informasjon, på en ivaretakende 

måte. Politiet skal videre innhente informasjon fra pårørende som er nødvendig for 

å identifisere skadede og omkomne mm.. Det skal foreligge et planverk som støtter 

koordinering av pårørendearbeidet i politiet, og som er avstemt mot planverket til 

samarbeidende aktører. Primært gjelder dette kommunens oppgaver og ansvar2.  

Studiet skal gjøre polititjenestepersoner best mulig rustet til å ivareta evakuerte og 

pårørende i kriser og katastrofer. For å styrke politiets kompetanse på dette 

området tilbyr Politihøgskolen en utdanning i politiets arbeid med evakuerte og 

pårørende.  

 

Utdanningen gir 7,5 studiepoeng.  

 

2. Formål 

Formålet med utdanningen er å øke kompetansen og kunnskapen til 

polititjenestepersoner som arbeider med evakuerte og pårørende, og dermed bidra 

til å kvalitetssikre og videreutvikle politiets arbeid i kriser og katastrofer. 

3. Målgruppe og opptakskrav 

3.1  Målgruppe 

Målgruppen er ansatte i politi- og lensmannsetaten som har eller er tiltenkt en rolle 

i håndteringen av politidistriktets arbeid med evakuerte og pårørende i henhold til 

politidistriktets beredskapsplanverk. 

                                                           
 
2 Jf. Politiets beredskapssystem, del 1, kapitel 11: Evakuerte og pårørende 
  



 

Videreutdanning i politiets arbeid med evakuerte og pårørende, 2020 Side 2 
 

3.2  Opptakskrav 

Søkere må dokumentere følgende formelle krav 

Utdanning: 

 bestått bachelor/ 3-årig politiutdanning eller annen utdanning minimum på 

bachelornivå 

Ansettelse, praksis og andre krav: 

 ansettelse i Politi- og lensmannsetaten 

 minimum 2 års praksis i Politi- og lensmannsetaten 

Søkere som ikke tilfredsstiller kravet til utdanning, må dokumentere følgende: 

 Bestått 2-årig etatsutdanning og  

o enten minimum 60 studiepoeng/1680 timer etterutdanningskurs 

o eller minimum 5 års praksis i Politi- og lensmannsetaten/5 års praksis i 

egen etat 

4. Læringsutbytte 

4.1  Generell kompetanse 

Studentene kan etter gjennomført utdanning: 

 Fremstå med økt innsikt og trygghet i arbeidet med evakuerte og pårørende  

 Utvise selvstendig ansvar og samarbeidsevne i arbeidet med evakuerte og 

pårørende 

 Forstå politiets rolle i krise og katastrofer, og i samarbeid med andre aktører 

i samfunnet 

 Ivareta seg selv i arbeidet med evakuerte og pårørende 

 

4.2 Kunnskaper 

Studentene har etter gjennomført utdanning kunnskap om:  

 Politiets ansvar og rolle ved kriser og katastrofer 

 Pårørendes reaksjoner i krise og katastrofer 

 Ansvar og roller til samarbeidende aktører ved kriser og katastrofer 

 Politiets håndtering av informasjon og media ved kriser og katastrofer  
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 Identifiseringsarbeid, herunder Ante- og Post -mortemarbeid 

 Relevant lovverk 

 Relevante dataverktøy 

 

4.3 Ferdigheter 

Studentene kan etter gjennomført utdanning:  

 Møte og kommunisere hensiktsmessig med evakuerte og pårørende i kriser og 

katastrofer  

 Innhente, kvalitetssikre, koordinere og formidle relevant informasjon  

 

5. Organisering og arbeidskrav   

Studiet er organisert som et deltidsstudium med samlinger og studiearbeid utenom 

samlingene, og skal som hovedregel gjennomføres i løpet av tre måneder. 

Utdanningen er anslått til ca. 210 timer. Samlingene utgjør inntil 48 timer som kan 

fordeles over kortere og lengre tid. Det er obligatorisk deltakelse på samlingene. 

Arbeidsmåtene i studiet skal bidra til å gi studentene godt læringsutbytte, og det 

legges vekt på fleksible og varierte arbeidsformer med stor grad av 

studentaktivitet. Utdanningen organiseres rundt sentrale problemstillinger og 

utfordringer i politiets pårørendearbeid i kriser og katastrofer, som kobles til 

relevant teori. 

Studiearbeidet omfatter individuelt arbeid, gruppearbeid, nettbasert arbeid, 

litteraturstudier og deltakelse i undervisning og øvelser. Det blir organisert 

veiledning knyttet til arbeidskravene. 

En nettbasert læringsplattform benyttes i administrering og pedagogisk 

gjennomføring av studiet. 
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Arbeidskrav  

Følgende arbeidskrav må være godkjent før studentene får avlegge eksamen: 

 En individuell oppgave der studentene skal vise innsikt i pensumlitteraturen 

og anvendelse i praksis (1500 ord). Tema skal være godkjent av fagansvarlig.  

 Et refleksjonsnotat over egen læring (500 ord)  

 Deltakelse på øvelse på samling 

 

6. Vurdering  

Studentene blir vurdert underveis gjennom arbeidskrav, og får tilbakemeldinger på 

disse etter nærmere oppgitte kriterier forankret i beskrivelsene av læringsutbytte. 

Studiet avsluttes med en muntlig eksamen med utgangspunkt i en case. Det 

benyttes karakterene bestått/ikke bestått. 
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